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1. SCOPO E AMBITO DI APPLICAZIONE 

 
La decisione di elaborare delle Politiche di Sostenibilità aziendali parte dalla consapevolezza che è 

fondamentale avere una strategia che sviluppi e integri la sostenibilità economica, ambientale e 

sociale all’interno dei propri processi. 

Il presente documento formalizza quindi i temi principali sui quali Contarina intende impegnarsi per 

sviluppare ulteriormente azioni di sostenibilità. Le indicazioni che seguono vogliono rappresentare 

delle linee guida per diversi soggetti: il management nella sua gestione strategica e amministrativa, i 

collaboratori interni ed esterni nel compiere scelte e svolgere le attività quotidiane e tutti gli 

stakeholder che dialogano con l’azienda stessa.  

 
2. RIFERIMENTI 

 

L’attenzione dedicata alla sostenibilità è insita nel core business dell’azienda: la gestione dei rifiuti 

attuata secondo il paradigma dell’economia circolare, consente di valorizzare i materiali e non 

sprecare le risorse. 

 

Nella stessa vision “Vogliamo dare valore e qualità all’ambiente per offrire alle persone la possibilità di 

vivere in armonia con il territorio”, Contarina dichiara il proprio impegno rispetto ai temi della 

sostenibilità ambientale, sociale e economica.   

Ciò viene ulteriormente ribadito dai valori e dai principi presenti nel Codice Etico, redatto ai sensi 

del Decreto Legislativo n. 231/2001, che testimoniano come il modus operandi dell’azienda si basi su 

elementi quali: 

- innovazione  

- creazione di valore 

- responsabilità sociale e ambientale 

- equità 

- educazione  

- rispetto  

- partecipazione e condivisione  
- trasparenza  

- solidarietà 

 

Contarina accoglie i principi di sostenibilità emanati dalle organizzazioni nazionali e internazionali di 

riferimento.  

In particolare, citiamo i principi dell’Agenda 2030, documento sottoscritto dalle Nazioni Unite in cui 

sono presenti 17 macro-obiettivi di sviluppo sostenibile (Sustainable Development Goals o SDGs) e 

169 obiettivi specifici da raggiungere entro il 2030. Le attività e i progetti che attualmente l’azienda 

introduce sono in linea con gli SDGs ma, in questa nuova fase, Contarina ha deciso di impegnarsi 

anche formalmente integrando, all’interno della propria strategia, alcuni obiettivi collegati più 

direttamente al proprio business.  

In questo modo i Sustainable Development Goals diventano fonte d’ispirazione e di riferimento per 

le sue azioni future. 

 

Di seguito si riportano gli SDGs individuati dal Consiglio di Amministrazione come obiettivi prioritari 

e la descrizione degli impegni presi in relazione agli stessi. 
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SDG 1 

Sconfiggere la povertà 

Implementare sistemi di protezione e integrazione 

sociale, in particolare nei confronti delle persone fragili 

e vulnerabili. 

 

SDG 4 

Istruzione di qualità 

Garantire all’interno e all’esterno la diffusione delle 

conoscenze e delle competenze necessarie a 

promuovere stili di vita sostenibili, soprattutto 

attraverso azioni di educazione e formazione 

ambientale. 

 

SDG 5 

Parità di genere 
Promuovere e garantire le pari opportunità. 

 

SDG 7 

Energia pulita e 

accessibile 

Incentivare l’utilizzo di energie rinnovabili e promuovere 

l’efficientamento energetico. 

 

SDG 8 

Lavoro dignitoso e 

crescita economica 

Contribuire ad una crescita economica duratura, 

inclusiva e sostenibile, garantendo sostegno 

all’occupazione locale. Assicurare un lavoro dignitoso, 

un ambiente di lavoro sano e sicuro e garantire la 

crescita professionale di tutti i lavoratori. 

 

SDG 9 

Imprese, innovazione e 

infrastrutture 

Attraverso investimenti nell’innovazione e nelle 

tecnologie sostenibili, promuovere la costruzione di 

strutture resilienti, che adottano tecniche pulite per 

rispettare il territorio e la comunità.  

 

SDG 11 

Città e comunità 

sostenibili 

Ridurre l’impatto ambientale negativo pro-capite, 

ottimizzando la gestione dei rifiuti in tutto il territorio. 

Attuare azioni per rendere l’urbanizzazione inclusiva e 

sostenibile, prestando particolare attenzione alle 

collaborazioni che possono essere realizzate con le 

amministrazioni. 

 

SDG 12 

Consumo e produzione 

responsabili 

Garantire efficienza nell’uso delle risorse, attraverso la 

prevenzione, la riduzione, il riciclo e il riutilizzo dei 

rifiuti secondo i principi dell’economia circolare. 

 

SDG 13 

Lotta contro il 

cambiamento climatico 

Sensibilizzare e promuovere buone pratiche per 

combattere il cambiamento climatico attraverso azioni 

come la riduzione delle emissioni di gas a effetto serra e 

l’impiego di fonti energetiche rinnovabili. 

 

SDG 17 

Partner per gli obiettivi 

Creare e promuovere partnership per la realizzazione di 

progetti e attività che puntano ad avviare e/o sostenere 

uno sviluppo sostenibile, attraverso la condivisione di 

conoscenze e competenze. 
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3. POLITICHE DI SOSTENIBILITA’ 
 

Contarina identifica 6 Pilastri alla base delle proprie Politiche di Sostenibilità, i quali rappresentano 

gli ambiti d’azione all’interno dei quali l’azienda contribuisce alla realizzazione di una sostenibilità 

globale.  

 

I sei Pilastri sono:  

 

ECONOMIA CIRCOLARE: ottimizzare, efficientare e creare valore all’interno di ogni 

processo.  

Il modello di gestione dei rifiuti, caratterizzato dalla raccolta porta a porta con tariffa puntuale, si 

ispira ai principi di economia circolare e favorisce la creazione di un sistema integrato e sostenibile. 

L’applicazione di questo modello ha permesso di raggiungere ottimi risultati in termini di raccolta 

differenziata e di conseguente valorizzazione dei materiali, abbandonando l’utilizzo della discarica. 

Inoltre, in tutte le attività e processi aziendali si promuove un impiego efficace ed efficiente delle 

risorse naturali e materiali. Grazie alla riduzione degli sprechi, all’utilizzo di fonti rinnovabili e alla 

limitazione dell’uso di nuove materie prime, Contarina contribuisce attivamente alla riduzione delle 

emissioni e alla lotta contro il cambiamento climatico. 

 

TUTELA DELL’AMBIENTE: salvaguardare il territorio circostante, trasmettendo alla 

comunità un legame con esso da preservare e valorizzare.  

Contarina progetta e realizza le sue attività con soluzioni che permettono di ridurre il loro impatto 

negativo sul territorio.  
L’obiettivo è contribuire alla tutela del territorio servito, prestando particolare attenzione alla 

gestione delle discariche, alla cura dell’igiene pubblica, alla difesa e sviluppo del verde pubblico. 

 

SMART CITIES (oppure CITTA’ o COMUNITA’ SOSTENIBILI): investire 

nell’innovazione, creando città efficienti, resilienti e sicure attraverso una pianificazione 

partecipata ed inclusiva. 

L’azienda investe nello sviluppo e nell’applicazione di tecnologie innovative e sostenibili a servizio 

delle comunità. Nata inizialmente per effettuare servizi ambientali, Contarina ha gradualmente 

ampliato le proprie attività, impegnandosi nello sviluppo e nel miglioramento di un’ampia gamma di 

servizi da offrire ai propri Comuni per rendere le città più efficienti e sicure come l’illuminazione 

pubblica e la videosorveglianza. 

 

CURA DELLE PERSONE: mettere al centro le persone, il loro valore, le differenze, il 

patrimonio di conoscenze e competenze, salvaguardando ogni giorno i loro diritti.  

Contarina riconosce l’importanza delle persone che lavorano e collaborano con l’azienda.  

Per questo coinvolge i lavoratori, in attività di informazione e formazione a tutti i livelli organizzativi 

e sviluppa percorsi che valorizzano e ampliano le loro competenze. 

Viene data particolare importanza a temi che riguardano a salute, la sicurezza sul lavoro, la 

comunicazione.  

L’obiettivo dell’azienda è quello di garantire un ambiente di lavoro sicuro, e inclusivo 

 

 

SVILUPPO DELLE COMUNITÁ: coinvolgere e sensibilizzare l’intera comunità per 

contribuire insieme alla diffusione di buone pratiche e quindi ad una crescita sostenibile.   

Ogni giorno Contarina forma le nuove generazioni sui temi ambientali, sensibilizza i cittadini rispetto 

alla gestione sostenibile dei rifiuti e diffonde buone pratiche nelle aziende.  
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Inoltre, l’azienda pone particolare attenzione alla collaborazione con le realtà del territorio, che 

sostengono il diritto al lavoro anche per le persone più vulnerabili e svantaggiate 

 

PARTNERSHIP: creare partnership, collaborare, coltivare processi decisionali 

integrati e inclusivi.  

Contarina coinvolge tutti gli stakeholder nella ricerca delle migliori soluzioni e promuove la loro 
partecipazione alla realizzazione del modello integrato dei rifiuti.  

L’azienda crea partnership per uno sviluppo sostenibile e mette a disposizione il proprio know-how 

per trovare, insieme ai partner, le soluzioni più adeguate al contesto in cui  opera. 

 

All’interno dei Pilastri della Politica di Sostenibilità, Contarina riconosce e rinnova il proprio impegno 

concreto nel contribuire al raggiungimento degli obiettivi dell’Agenda 2030. Per questo motivo di 

seguito è presente una tabella riassuntiva in cui ai pilastri sono stati associati gli SDGs prioritari.   

 
 

ECONOMIA CIRCOLARE 

 

TUTELA DELL’AMBIENTE 

 

 

 

 

SMART CITIES (CITTA’ E 

COMUNITA’ SOSTENIBILI) 

 

CURA DELLE PERSONE  

 

SVILUPPO DELLE COMUNITA’ 

(COMUNITA’ SOSTENIBILI) 

 

 

 

 

PARTNERSHIP 

 

 

 

 
Le Politiche vengono comunicate a tutto il personale dipendente e agli stakeholder esterni.  

Esse rappresentano la base per definire gli obiettivi annuali presenti nel Bilancio di sostenibilità, 

strumento che Contarina si impegna a redigere annualmente e in cui rendiconta gli impatti 

economici, sociali e ambientali delle proprie attività.  


